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ORDENANZA  MUNICIPAL REGULADORA DE LA OBLIGACION DE
RELACIONARSE POR MEDIOS ELECTRONICOS EN LOS PROCESOS SELECTIVOS
DE ACCESO A LA CONDICION DE PERSONAL EMPLEADO PUBLICO DEL
AYUNTAMIENTO DE BERGARA.

La utilizacién de los medios electrdnicos se ha revelado como un instrumento eficaz en la gestién
de los procesos selectivos, al mejorar el servicio prestado a las personas aspirantes evitando
tramites presenciales y desplazamientos, a la vez que los dota de mayor agilidad al reducir de
forma considerable los tiempos entre sus diferentes tramites, contribuyendo asi a conseguir una
Administracion mas eficiente.

Por ello, se considera conveniente que en los procesos selectivos convocados por el
Ayuntamiento de Bergara las personas interesadas se relacionen exclusivamente por medios
electronicos, lo cual es cada vez mas habitual.

El articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas y el articulo 3.3 del Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el
que se aprueba el Reglamento de actuacién y funcionamiento del sector publico por medios
electronicos, establecen que las administraciones publicas reglamentariamente podréan
establecer la obligacion de relacionarse con ellas utilizando sélo medios electrénicos cuando se
trate de personas juridicas o colectivos de personas fisicas que por razén de su capacidad
economica o técnica, dedicacidn profesional u otros motivos quede acreditado que tienen acceso
y disponibilidad de los medios tecnolégicos precisos.

Con este propésito, y de acuerdo con lo dispuesto en el articulo 4.1 letra a) y 25.2 letra i) de la
Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las bases de régimen local, y en el articulo 17.1.30) de
la Ley 2/2016, de 7 de abril, de Instituciones Locales de Euskadi, se tramita la aprobacion de
la presente ordenanza.

Mediante esta ordenanza se establece la obligacion de relacionarse por medios
electréonicos en los procesos selectivos para el acceso a los grupos y subgrupos de
clasificacion A1, A2, B, C1y C2, ya que teniendo en cuenta la titulacion exigida para el acceso
a los mismos, cabe afirmar que tienen la suficiente capacidad técnica en la utilizacion de medios
electrénicos, en la medida en que la implantacién paulatina de éstos ha posibilitado su empleo
generalizado, tanto a lo largo de la vida académica como en el resto de ambitos personales,
resultando acreditado de este modo el acceso y disponibilidad de los mismos.

Articulo 1. Personas obligadas a relacionarse por medios electronicos.

1. Se establece la obligacién de relacionarse por medios electrénicos a aquellas personas que
tomen parte en los procesos selectivos para el acceso a los grupos y subgrupos A1, A2, B, C1y
C2 que convoque el Ayuntamiento de Bergara.

Las convocatorias de los procesos selectivos y las bases que las regulen se publicaran en
el Boletin Oficial de Gipuzkoa y en el tablén de anuncios de la pagina web del ayuntamiento
(https://www.bergara.eus).

2. Las personas que tomen parte en los procesos selectivos estaran obligadas a realizar por
medios electrénicos los siguientes tramites:
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a) La presentacién de la solicitud de participacion, asi como de la documentacion que se deba
acompanar a la misma, de acuerdo con lo previsto en las bases de la respectiva convocatoria.
Asimismo, el pago de la tasa o derechos de examen se realizard por medios electronicos.

b) La subsanacién de defectos u omisiones.
c) La alegacion y acreditacion de méritos.
d) La eleccion de destino.

e) La presentacion de la documentacién acreditativa del cumplimiento de los requisitos de
participacion.

f) La interposicion de recursos y reclamaciones, de acuerdo con lo previsto en las bases de la
respectiva convocatoria.

g) Cualquier otro tramite o presentacion de documentacion relacionado con el proceso selectivo.

3. El Ayuntamiento de Bergara o, en su caso, el Tribunal Calificador, se reserva la posibilidad de
solicitar la documentacion original asi como, en casos de duda, cualquier documentacion
complementaria que considere necesaria para la correcta valoracion de los méritos y/o el
cumplimiento de los requisitos.

4. La realizacion de los tramites indicados en el apartado dos de este articulo implica el acceso
a la pagina web del Ayuntamiento de Bergara.

5. Para la presentacion y realizacion de los tramites indicados en el apartado dos de este articulo,
las personas interesadas en tomar parte en los procesos selectivos objeto de la presente
ordenanza podran utilizar los sistemas de identificacion y firma electrénica admitidos por el
Ayuntamiento de Bergara.

Articulo 2. Condiciones generales para la realizacion por medios electronicos de los tramites de
los procesos selectivos para el acceso a la condicion de personal empleado publico del
Ayuntamiento de Bergara.

1. La realizacién por medios electrénicos de los tramites indicados en el apartado dos del articulo
uno se efectuara de acuerdo con lo establecido en las bases reguladoras de la respectiva
convocatoria. En particular, el plazo de presentacién sera el que se establezca en las mismas.

2. Con respecto a la utilizacion de los medios sera de aplicacion la Ley 39/2015, de 1 de octubre,
del Procedimiento Administrativo Comun, el Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo, por el que
se aprueba el Reglamento de actuacion y funcionamiento del sector publico por medios
electrénicos, y la presente ordenanza.

3. El Ayuntamiento de Bergara garantizara el uso de las dos lenguas oficiales en los soportes de
relacion telematica que pone a disposicion de la ciudadania y en las comunicaciones vy
documentos que en ellos se publiquen, con el fin de respetar la opcion linguistica de la
ciudadania.
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Articulo 3. Procedimiento para la realizacion por medios electronicos de los tramites de los
procesos selectivos para el acceso a la condicion de personal empleado publico del
Ayuntamiento de Bergara.

1. Para la presentacion por medios electrdnicos de la solicitud de participacion, asi como de la
documentacion que se deba acompanar a la misma, incluido el pago de la tasa o derechos de
examen, las personas interesadas deberan seguir el siguiente procedimiento:

a) Acceder al apartado relativo a ofertas de empleo ubicado en la sede electrénica del
Ayuntamiento de Bergara y seleccionar la convocatoria en la que se quiera participar.

b) Acceder al formulario electrénico elaborado para la presentacidén de la solicitud y seguir las
instrucciones que se sefnalan en el mismo.

c) Para la identificacion y firma electronica se utilizaran los sistemas admitidos por el
Ayuntamiento de Bergara a los que se ha hecho referencia en el articulo 1.5.

2. Para la alegacion y acreditacion de méritos, asi como para la eleccién de destinos, las
personas interesadas seguirdan el procedimiento indicado en el apartado anterior, si bien
accederan al formulario electrénico elaborado a tal efecto, incluido en la convocatoria en la que
estén participando.

3. Cuando una incidencia técnica imputable al Ayuntamiento de Bergara imposibilite el acceso a
los formularios electronicos elaborados al efecto y sefialados en los apartados 1y 2, se podran
realizar dichos tramites mediante el registro electrénico.

4. La documentacién a remitir debera ajustarse a los formatos aprobados y limitaciones de
tamano o de cualquier otra indole que en cada momento se indique en la sede electrénica.

5. En aquellos casos en que se detecten deficiencias de tipo formal en la transmisién electrdnica,
dicha circunstancia se pondra en conocimiento de la persona interesada por el propio sistema
mediante los correspondientes mensajes de error para que proceda, en su caso, a su
subsanacion.

6. Si el tramite es aceptado, el sistema devolvera en pantalla y/o facilitara un justificante de
presentacion para su conservacion.

Articulo 4. Comunicaciones y notificaciones electronicas obligatorias.

1. Las personas a las que se refiere el apartado dos del articulo uno estaran obligadas a recibir
por medios electrénicos las comunicaciones y notificaciones que se deriven de los procesos
selectivos objeto de esta ordenanza que no sean objeto de publicacién.

2. No obstante lo establecido en el apartado anterior, el Ayuntamiento de Bergara o, en su caso,
el Tribunal Calificador, podra practicar las comunicaciones y notificaciones por los medios no
electrénicos en los siguientes supuestos:
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a) Cuando la notificacion se realice con ocasion de la comparecencia espontéanea de la
persona interesada en las dependencias del ayuntamiento y solicite la comunicacién o
notificacion personal en ese momento.

b) Cuando la comunicacion o notificacion por medios electrénicos no pueda asegurar la
eficacia de la actuacién administrativa.

3. En los supuestos en los que se llegara a practicar la comunicacién o notificacion por medios
electrénicos y no electronicos, se entenderan producidos todos los efectos a partir de la primera
comunicacion o notificacion correctamente efectuada.

4. El acceso a las notificaciones electronicas practicadas por el Ayuntamiento se efectuara desde
la sede electrdnica del ayuntamiento y se entenderan practicadas en el momento en que la
persona interesada acceda al contenido del acto notificado mediante su firma electrénica, sin
perjuicio de lo establecido en el parrafo segundo del articulo 43.2 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, del Procedimiento Administrativo Comun.

DISPOSICIONES ADICIONALES
Disposicion adicional primera.

Atendiendo a las caracteristicas del proceso selectivo, excepcionalmente, las bases de la
respectiva convocatoria podran prever de forma adicional la posibilidad de realizar los tramites
indicados en el articulo 1.2 en soporte papel.

Disposicion adicional segunda.

El Alcalde o alcaldesa —o0 concejal en quien delegue— podra acordar la cumplimentacion
sustitutiva en papel, por circunstancias excepcionales debidamente motivadas o cuando una
incidencia técnica debidamente acreditada haya imposibilitado el funcionamiento ordinario de los
sistemas en plazo.

Disposicion adicional tercera.

Atendiendo a las caracteristicas del proceso selectivo, excepcionalmente, las bases de la
respectiva convocatoria podran determinar la obligacion de realizar por medios electronicos los
tramites de los procesos selectivos para el acceso a plazas pertenecientes al subgrupo de
clasificaciéon E o al grupo que aglutina a las agrupaciones profesionales.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS
Disposicion transitoria primera.

En tanto el Ayuntamiento de Bergara no pueda garantizar la plena interoperabilidad entre las
Administraciones Publicas en los términos previstos en el capitulo IV del titulo Il de la Ley
40/2015, de 1 de octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico, mediante la consulta a las
plataformas de intermediacién de datos u otros sistemas electronicos habilitados al efecto, la
presentacion de la documentacion acreditativa del cumplimiento de los requisitos de participacion
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asi como de los méritos alegados se llevara a cabo de acuerdo con lo previsto en las bases de
la respectiva convocatoria.

Disposicion transitoria segunda.

Las previsiones de esta ordenanza seran de aplicacion a los procesos selectivos de acceso a la
condicion de personal empleado publico del Ayuntamiento de Bergara que se convoquen con
posterioridad a la entrada en vigor de la misma.

DISPOSICIONES FINALES
Disposicion final primera.

El Alcalde del Ayuntamiento de Bergara podra dictar cuantas resoluciones e instrucciones fueran
precisas en aplicacion y desarrollo de la presente ordenanza.

Disposicion final segunda.

La presente ordenanza entrara en vigor el dia de su publicacién en el Boletin Oficial de Gipuzkoa.
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